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PREAMBULUM

A panaszokrél, a kozérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
dsszefiiggd szabilyokrol sz6lé 2023. évi XXV. tiorvény (a tovabbiakban: Panasz tv.)
preambulumaban megfogalmazott, a kézszféraban miikodé munkdltaték, valamint az
allami szervek miikidésének jobba tételé érdekébena Fovaresi Onkorményzati
Rendészeti Igazgatésdg (a tovabbiakban: Igazgatésdg) meghatirozza a Belsd Visszaélés-
bejelentési Rendszer Szabalyzatat.

1. Jelen utasitas személyi hatdlya az Igazgatosig valamennyi munkatarsara, valamint a Panasz
tv. 20. § (2)-(3) bekezdésében nevesitett személyekre és szervezetekre.

2. Jelen utasitas az alairas napjan lép hatalyba hatarozatlan idore.

3. Jelen utasitas kihirdetésérdl és kozzétételérdl az Igazgalosag iratkezeléséért felelds szervezeti
egysége gondoskodik.
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1.  ABELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER SZABALYZAT CELJA

A Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatdsdg (a tovabbiakban: Igazgatésag) a
panaszokrél, a kozérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiigad
szabalyokrdl szol6 2023. évi XXV. 16rvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) alapjan az
Tgazgatosig jogszerli miikddésének biztositdsa érdekében Belsd Visszaélés-bejelentdsi
Rendszert miikddtet a jelen Szabalyzatban irtak szerint.

Jelen Szabalyzat célja killondsen a Panasz tv. 30, § -31. §-aiban foglaltak érvényre juttatdsa,

2. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER SZABALYZAT HATALYA

A Belsd Visszaélés-bejelentési Rendszerben az Igazgatésagot érinté Jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozd informéciét lehet bejelenteni. Tlyen informéciénak mindsiil kiiléndsen:

a) jogsértés gyamijat megalapozo,

b) tisztességtelen magatartasra vonatkozo,

¢) azlgazgatésag belst szabalyozédjaban foglalt eléirds megsértésére vonatkozo,
d) nem biztonsagos munkahelyi kornyezetre figyelemfelhivo,

e) zaklatast vagy megfélemlitést magaba foglals,

) azJgazgatdsag reputacidjat sértd

cselekmény vagy mulasztés illetve egyéb visszaélés.

A panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrdl szdld 2023. évi XXV. torvény 20.§ pontja alapjan a belsd
visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a foglalkoztaté 4ltal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennalld foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsziint, és

¢) a foglalkoztatoval foglalkoztatdsra iranyuld Jogviszonyt létesiteni kivané olyan
személy, aki esetében ¢ jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott.

A belsb visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolatban
all,




b) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint
a foglalkoztatd tigyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozod személy,
ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

¢) a foglalkoztatéval szerzédéses kapesolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz6déses kapesolatban 4lld vagy szerzddéses kapcsolatban alit vallalkozd,
alvallalkozo, beszallits, illetve megbizott felligyelete és irdnyitdsa alatt 4116 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok és tnkéntes

e) a foglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzOdéses
kapcsolatot létesiteni kivdnd olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerzédéses kapesolat létesitésére vonatkozé eljards megkezdodott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses
kapcsolata a foglalkoztatdval megsziint.

3. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETOJE

3.1. A Belsé Visszaélés-bejelentési Rendszer miikodtetéje az Igazgatosdgon belil a Vezet6i
Tamogatd Osztaly- Jogi csoport (tovébbiakban: VTO-Jogi csoport).

4. BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARAS
4.1. Bejelentés
4.1.1. Bejelentés modja

A bejelentést irdsban vagy széban lehet megtenni. A szébeli bejelentést telefonon vagy mas
hangiizenetkiildé rendszer Gtjan, vagy személyesen lehet megtenni az Igazgatosag VTO-Jogi
csoportjanak vezetdjénél. A bejelentést elektronikus aton a visszaeles-bejelenteswifori.hu ,
postai Gton pedig az alabbi cimen lehet megtenni:

Févéarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatosag VTO- Jogi csoport vezetSje SK
Budapest
Akadémia utca 1.

1054

4.1.2. A bejelentd adatai

Az Igazgatosag arra dsztdnzi a bejelent6t, hogy azonositsa magét annak érdekében, hogy a bejelentés
jobb feltételek mellett keriiljon kivizsgéldsra és a bejelenté védelme maradéktalanul biztosithato
legyen. Az Igazgatosig lehetdvé teszi a névtelenii] torténd bejelentést is, ugyanakkor felhivia a
bejelents figyelmét arra, hogy a Panasz tv. lehetové teszi az Igazgatdsig szamara, hogy az
azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentések kivizsgéalasat mellozze.

4.1.3. Vizsgdlat melldzése
A bejelentés vizsgalata mell6zhetd, ha:

a) a bejelentd a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkiil tette meg,

3



b} a bejelentés ugyanazon bejelentd dltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

¢) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgaldsdbol ered korlatozdsaval nem allna aranyban.

4.2. Kivizsgalas

4.2.1. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban &6t megilleté jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A Belsd Visszaélés-bejelentési
Rendszer mikddtetdie a Bels6 Visszaélés-bejelentési Rendszerben tett irdsbeli bejelentés
kézhezvételétd] szamitott 7 napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a
bejelentd szamaéra. A visszaigazolds keretében a bejelentd részére altalanos tdjékoztatast
kell nytjtani az e térvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol, tovabba fel kell
hivni a rosszhiszemili bejelentés kovetkezményeire. Szébeli bejelentés megtételére
lehetéség van telefonon, valamint az adott szervezeti egység vezet6jénél munkaiddben,
elére egyeztetett iddpontban személyesen is.

4.2.2. A VTO- Jogi csopott a tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositja, hog
a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat — akér jogi
képviselgje Utjan is — barmikor kifejthesse, €s bizonyitékokkal tamassza ala. A
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsa nem torténik meg a vizsgalat meginditasakor
abban az esetben, ha az azonnali tajékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

42.3.A VTO- Jogi csoport a koriilmények aital lehetdvé tett legrévidebb 1d6n beliil kételes a
bejelentésben foglaltak kivizsgalasara. A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb annak
bedrkezésétd] szamitott 30 nap all rendelkezésre, amely hatarid6tél — név nélkiili vagy
azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés kivételével — csak kiilonosen indokolt
esetben, a bejelents egyidejii tdjékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat iddtartama a
3 hénapot nem haladhatja meg.

4.2.4.A vizsgalat sordan a VTO-Jogi csoport tovabbi dokumentumokat hataridé megadasaval
bekérhet, szervezeti egységeket megkereshet, személyes meghallgatasokat tarthat.

4.2.5.A vizsgélat befejezését kovetbéen a VTO-Jogi csoport feljegyzésben tajékoztatja az
igazgatdt a bejelentéstdl, a lefolytatott vizsgalatrol, annak eredményérdl és a szitkséges
intézkedésekrol.

4.3. Intézkedések




4.3.1.Miutdn a bejelentést a VTO- Jogi csoport kivizsgalja, a bejelentdét a vizsgalat
eredményérdl, valamint a sziikséges €s megtett intézkedésekrol tdjékoztatja.

4.3.2.Ha a bejelentés alapjan  biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a VTO- Jogi
csoport javaslata alapjan az Igazgatdsdg intézkedik a feljelentés megtételérdl.

4.3.3.Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti az
Igazgatosag belsd szabdlyzatait vagy a foglalkoztatasi viszonyra vonatkozo szabdlyokat,
ugy az Igazgatosag, mint foglalkoztatd a bejelentéssel érintettel szemben foglalkoztatoi
intézkedést alkalmazhat.

4.3.4.Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, az eljarast a VTO-Jogi csoport lezéarja.

4.3.5.Ha nyilvanval6va valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valédtlan adatot vagy informaciot
kozdlt és ezéltal biincselekmény, szabalysértés elkdvetésére vagy jogellenes jogsérelem
okozasra utald kériilmény mertlt fel, az eljaras lefolytatdsara jogosult szervnek a
szlikséges bejelentést meg kell tenni €s a bejelentd személyes adatait at kell adni.

5. ADATKEZELES

5.1. A bejelentd személyazonossagdt — ha az annak megéllapitasahoz sziikséges adatokat
megadta — az Igazgatosig a vizsgdlat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli, és
biztositja a bejelentd személyes adatai kezelésére vonatkozo jogszabalyi el6irdsok betartasat.

5.2. A VTO-Jogi csoport a bejelentési rendszer keretei kdzott a bejelentdének és annak a
személynek, akinek a magatartidsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy aki a
bejelentésben foglaltakrdl érdemi informéacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait - ideértve a kilénleges adatokat és a blinligyi
személyes adatokat is — kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelheti. A bejelentési rendszer keretei
kozott kezelt adatok kéziil a VTO-Jogi csoport haladéktalanul térli a fenti kévetelményeknek
nem megfeleld személyes adatokat. A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes
adatok kezelésére — igy killondsen azok tovabbithatosagara — a Panasztérvény rendelkezései
iranyadok.

5.3. A bejelentésben érintett személyt a VTO-Jogi csoport a vizsgélat megkezdésekor részletesen
tajékoztatja a rd vonatkozo bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t
megilletd jogairol, valamint az adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrdl.

5.4. A bejelentési rendszer kialakitasdra olyan médon keriilt sor, hogy a nem névtelen bejelent6
személyét a bejelentést kivizsgdlokon kivill mds nem ismerheti meg. A bejelentést
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5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

kivizsgalok a vizsgilat lezardsiig vagy a kivizsgélas eredményeképpen torténéd formalis
felel6sségre vonds kezdeményezéséig, valamint ezt kévetden is a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyekre vonatkozé informacidkat kotelesek titokban tartani, és
azokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatisa kivételével —. a foglalkoztaté mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétlenil szilikséges
mértékben oszthatjak meg.

Ha a vizsgélat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozé személyes adatokat fGszabdly szerint a vizsgalat
befejezését kivets 90 napon beliil az Igazgatosag torli, azonban az iigy jellegébél adédéan
eseti elrendelés alapjan tovabb is tarolhatoak.

Ha a vizsgélat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a bejelentd személlyel
szemben jogi eljirds vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is —, a
bejelentésre vonatkozé adatokat az Igazgatésig legfeljebb a bejelentés alapjan inditott
eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

6. ZARO RENDELKEZESEK

A bejelentésekkel kapcsolatos iratok meg6rzésére az altalanos iratkezelési szabalyok az
iranyaddk.

Jelen utasitas a Preambulum 2. pontjaban meghatdrozottak szerint lép hatélyba.
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